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Architektur und Philosophie

Shopify (Der Standardrahmen)

- Zentrale Plattform in der Cloud
- Geteilte technische Basis flir alle Handler
- Vorgaben und Grenzen werden von Shopify definiert

e

Smartstore (Das Individualsystem)

- Eigene, individuelle Shop-Instanz pro Unternehmen
- Betrieb auf frei wahlbaren Servern (Fokus: EU / Deutschland)
- Vollstandige Kontrolle uber System und Daten

Zentrale Erkenntnis: Shopify gibt den Rahmen vor. Smartstore passt sich dem Unternehmen an.
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Umsetzung und Agilitat

Shopify JOTTTIITTTI,
Y

e Schneller Start bei einfachen Shops
e Spatere Anpassungen oft nur uber zusatzliche Tools moglich X

llllllllllllll

Smartstore

e Schneller Start durch Vorkonfiguration in der Cloud ()
e Anpassungen direkt im System &£
e Schnellere Umsetzung bei individuellen Anforderungen (7)

Q Praxis: Nicht der Start entscheidet, sondern wie schnell

spatere Anderungen umgesetzt werden kénnen.
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Anpassung an Geschaftsprozesse

Standardprozesse funktionieren gut. Prozesse passen sich direkt im System an.
Individuelle Ablaufe erfordern: - Kurzfristige Anderungen ohne externe Abhangigkeiten

- Externe Entwickler - Keine Einschrankung durch Plattformregeln

- Zusatzliche Abstimmung - Direkte Systemkontrolle sichert die Qualitat

- Eingesetzte Apps bestimmen die Qualitat

F

| 1

Unterschied: Shopify standardisiert. Smartstore individualisiert.
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Kostenstruktur und Skalierung

@ Agenturleistungen

s w Kostenpflichtige Plug-ins
;5 ..__ _
‘____-—-"@ Transaktionsgebiihren
Zeit
Shopify: Glinstiger Einstieg. Smartstore: Klare, planbare Kosten.
Steigende laufende Kosten durch Keine Abhangigkeit von Drittanbietern.
Transaktionsgebthren, Apps und Agenturen. Kosteneffizienter Langzeitbetrieb.

Wichtig: Gesamtkosten entstehen im laufenden Betrieb, nicht beim Einstieg.
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Rechtssicherheit und DSGVO

—
gy -
Shopify Smartstore
- Datenverarbeitung uber globale Infrastruktur - Vollstandige Kontrolle uber Datenhaltung und Zugriff
- Begrenzte Kontrolle Uber Speicherorte - Betrieb ausschliel3lich auf europaischen Servern moglich
- Zusatzliche MalRnahmen fur DSGVO zwingend notwendig - Hohe Sicherheit bei sensiblen Unternehmensdaten

Entscheidend fur den Mittelstand: Kontrolle bedeutet Sicherheit.
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Rechtssicherheit und europaische Anforderungen

& 6‘9 Lieferkettennachweise

Q @ Nachhaltigkeitsangaben

Shopify's externe Smartstore's
Losungen zentralisierter Ansatz
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Projektablauf und Betreuung

‘M’% Agentur

Plattform

Hersteller) } |

Plug-in-Anbieter

Shopify: Standardisierter Support. Smartstore: Zentrale Steuerung.
e Aufwendige Abstimmung durch viele Beteiligte: Ein direkter Ansprechpartner begleitet
- Plattform Planung, Umsetzung und Weiterentwicklung
- Agentur aus einer Hand.
- App Anbieter

Ergebnis: Weniger Reibungsverluste und
deutlich schnellere Entscheidungen.
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Zusammenfassung: Welches System fur welches Modell?

ﬁﬂ

0

Shopify eignet sich gut fiir: Smartstore eignet sich besonders fur:

- Schnelle Standardlosungen - Mittelstandische Unternehmen

- Einfache Geschaftsmodelle - B2C, B2B, D2C und komplexe Prozesse
- International ausgerichtete, hochstandardisierte Shops - Langfristige, stabile Systemlandschaften

- Hohe Anforderungen an Rechtssicherheit und Kontrolle
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Die strategische Gegenuberstellung

Shopify mit Fokus auf Standard Smartstore mit Fokus auf Wertschopfung \/
Vorgabe: Wir wollen schnell starten und Vorgabe: Wir wollen komplexe Prozesse
bleiben dauerhaft im Standard. sauber abbilden, langfristig wachsen und

rechtlich sicher sein.

Dynamik: Prozesse werden an die Software Dynamik: Die Software passt sich den
angepasst. Unternehmensprozessen an.
Empfehlung: Shopify kann die passende Empfehlung: Smartstore ist die strategisch

Losung sein. bessere Wahl.
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Im deutschen Mittelstand entscheidet nicht
die Geschwindigkeit des Starts uber den Erfolg,
sondern die Qualitat der Umsetzung, die Kontrolle
uber Prozesse und die Fahigkeit, sich an neue
Anforderungen anzupassen.
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